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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR
VERANSTALTUNGEN 1 GELTUNGSBEREICH

Diese Geschaftsbedingungen gelten fur Vertrage tber die mietweise
Uberlassung von Konferenz-, Bankett- und Veranstaltungsraumen des
Hotels zur Durchfihrung von Veranstaltungen wie Banketten,
Seminaren, Tagungen, Ausstellungen und Présentationen etc. sowie fiir
alle in diesem Zusammenhang fir den Kunden erbrachten weiteren
Leistungen und Lieferungen des Hotels. 1.2 Die Unter- oder
Weitervermietung der Giberlassenen Raume, Flachen oder Vitrinen sowie
die Einladung zu Vorstellungsgesprachen, Verkaufs- oder ahnlichen
Veranstaltungen bedurfen der vorherigen Zustimmung des Hotels in
Textform, wobei § 540 Abs. 1 Satz 2 BGB abbedungen wird, soweit der
Kunde nicht Verbraucher ist. 1.3 Allgemeine Geschéftsbedingungen des
Kunden finden nur Anwendung, wenn dies vorher ausdriicklich
vereinbart wurde.

2 VERTRAGSABSCHLUSS, -PARTNER, HAFTUNG, VERJAHRUNG
2.1 Vertragspartner sind das Hotel und der Kunde. Der Vertrag kommt
durch die Annahme des Antrags des Kunden durch das Hotel zustande.
Dem Hotel steht es frei, die Buchung der Veranstaltung in Textform zu
bestétigen. 2.2 Das Hotel haftet fur von ihm zu vertretende Schaden aus
der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Weiterhin
haftet es flr sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung des Hotels beziehungsweise auf einer
vorsétzlichen oder fahrlassigen Verletzung von vertragstypischen
Pflichten des Hotels beruhen. Einer Pflichtverletzung des Hotels steht die
eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen gleich.
Weitergehende Schadensersatzansprii-che, soweit in Ziffer 9 nicht
anderweitig geregelt, sind ausgeschlossen. Sollten Stérungen oder
Mangel an den Leistungen des Hotels auftreten, wird das Hotel bei
Kenntnis oder auf unverzigliche Ruge des Kunden bemiiht sein, fir
Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare
beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen moglichen Schaden
gering zu halten. Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet, das Hotel
rechtzeitig auf die Moglichkeit der Entstehung eines auRergewdhnlich
hohen Schadens hinzuweisen. 2.3 Alle Anspruche gegen das Hotel
verjahren grundsétzlich in einem Jahr ab dem gesetzlichen
Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht bei Schadensersatzanspriichen und
bei sonstigen Anspriichen, sofern letztere auf einer vorsatzlichen oder
grob fahrléssigen Pflichtverletzung des Hotels beruhen.

3 LEISTUNGEN, PREISE, ZAHLUNG, AUFRECHNUNG 3.1 Das Hotel
ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und vom Hotel zugesagten
Leistungen zu erbringen. 3.2 Der Kunde ist verpflichtet, die fur diese und
weitere in Anspruch genommenen Leistungen vereinbarten bzw.
geltenden Preise des Hotels zu zahlen. Dies gilt auch fir vom Kunden
direkt oder Uber das Hotel beauftragte Leistungen, die durch Dritte
erbracht und vom Hotel verauslagt werden. Insbesondere gilt dies auch
fur Forderungen von Urheberrechtsverwertungsgesellschaften. 3.3 Die
vereinbarten Preise verstehen sich einschlieBlich der zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses geltenden Steuern. Bei Anderungen der gesetzlichen
Umsatzsteuer oder der Neueinfilhrung, Anderung oder Abschaffung
lokaler Abgaben auf den Leistungsgegenstand nach Vertragsschluss
werden die Preise entsprechend angepasst. Bei Vertragen mit
Verbrauchern gilt dieses nur, wenn der Zeitraum zwischen
Vertragsabschluss und Vertragserfillung vier Monate tberschreitet. 3.4
Rechnungen des Hotels ohne Félligkeitsdatum sind binnen zehn Tagen
ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zahlbar. Das Hotel kann die
unverzigliche Zahlung falliger Forderungen jederzeit vom Kunden
Allgemeine Geschéaftsbedingungen fiir Veranstaltungen © Hotelverband
Deutschland (IHA) e.V. Seite 6 Stand: November 2014 verlangen. Bei
Zahlungsverzug des Kunden gelten die gesetzlichen Regelungen. Dem
Hotel bleibt der Nachweis eines héheren Schadens vorbehalten. 3.5 Das
Hotel ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom Kunden eine angemessene
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung, zum Beispiel in Form einer
Kreditkartengarantie, zu verlangen. Die Hohe der Vorauszahlung und die
Zahlungstermine kdnnen im Vertrag in Textform vereinbart werden. Bei
Zahlungsverzug des Kunden gelten die gesetzlichen Regelungen. 3.6 In
begriindeten Fallen, zum Beispiel Zahlungsriickstand des Kunden oder
Erweiterung des Vertragsumfanges, ist das Hotel berechtigt, auch nach
Vertragsschluss bis zu Beginn der Veranstaltung eine Vorauszahlung
oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Ziffer 3.5 oder eine
Anhebung der im Vertrag vereinbarten Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung bis zur vollen vereinbarten Vergutung zu verlangen.
3.7 Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskraftigen
Forderung gegentiiber einer Forderung des Hotels aufrechnen oder
verrechnen.

4 RUCKTRITT DES KUNDEN (ABBESTELLUNG, STORNIERUNG) 4.1
Ein Rucktritt des Kunden von dem mit dem Hotel geschlossenen Vertrag
ist nur moéglich, wenn ein Ricktrittsrecht im Vertrag ausdrucklich
vereinbart wurde, ein sonstiges gesetzliches Ruiicktrittsrecht besteht oder
wenn das Hotel der Vertragsaufhebung ausdriicklich zustimmt. Die
Vereinbarung eines Rucktrittsrechtes sowie die etwaige Zustimmung zu
einer Vertragsaufhebung sollen jeweils in Textform erfolgen. 4.2 Sofern
zwischen dem Hotel und dem Kunden ein Termin zum kostenfreien
Rucktritt vom Vertrag vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom
Vertrag zuriicktreten, ohne Zahlungs- oder Schadensersatzanspriiche
des Hotels auszuldsen. Das Rucktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er
nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum Rucktritt gegentiber
dem Hotel ausibt. 4.3 Ist ein Rucktrittsrecht nicht vereinbart oder bereits

erloschen, besteht auch kein gesetzliches Ricktritts oder
Kundigungsrecht und stimmt das Hotel einer Vertragsaufhebung nicht
zu, behélt das Hotel den Anspruch auf die vereinbarte Vergutung trotz
Nichtinanspruchnahme der Leistung. Das Hotel hat die Einnahmen aus
anderweitiger Vermietung der R&ume sowie die ersparten
Aufwendungen anzurechnen. Die jeweils ersparten Aufwendungen
kénnen dabei gemaf den Ziffern 4.4, 4.5 und 4.6 pauschaliert werden.
Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der Anspruch nicht oder nicht
in der geforderten Hohe entstanden ist. Dem Hotel steht der Nachweis
frei, dass ein héherer Anspruch entstanden ist. 4.4 Tritt der Kunde erst
zwischen der 8. und der 4. Woche vor dem Veranstaltungstermin zurtick,
ist das Hotel berechtigt, zuzuglich zum vereinbarten Mietpreis 35% des
entgangenen Speisenumsatzes in Rechnung zu stellen, bei jedem
spateren Rucktritt 70% des Speisenumsatzes. 4.5 Die Berechnung des
Speisenumsatzes erfolgt nach der Formel: Vereinbarter Men(preis x
Teilnehmerzahl. War fur das Meni noch kein Preis vereinbart, wird das
preiswerteste 3-Gang-Menu des jeweils glltigen
Veranstaltungsangebotes zugrunde gelegt. 4.6 Wurde eine
Tagungspauschale je Teilnehmer vereinbart, so ist das Hotel berechtigt,
bei einem Ruicktritt zwischen der 8. und der 4. Woche vor dem
Veranstaltungstermin 60%, bei einem spateren Rucktritt 85% der
Tagungspauschale x vereinbarter Teilnehmerzahl in Rechnung zu
stellen.

5 RUCKTRITT DES HOTELS 5.1 Sofern vereinbart wurde, dass der
Kunde innerhalb einer bestimmten Frist kostenfrei vom Vertrag
zurucktreten kann, ist das Hotel in diesem Zeitraum seinerseits
berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden
nach den vertraglich gebuchten Veranstaltungsrdumen vorliegen und der
Kunde auf Ruckfrage des Hotels mit angemessener Fristsetzung auf
sein Recht zum Riucktritt nicht verzichtet. 5.2 Wird eine geman Ziffer 3.5
und/oder Ziffer 3.6 vereinbarte oder verlangte Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung auch nach Verstreichen einer vom Hotel gesetzten
angemessenen Nachfrist nicht geleistet, so ist das Hotel ebenfalls zum
Rcktritt vom Vertrag berechtigt. Allgemeine Geschéftsbedingungen fir
Veranstaltungen © Hotelverband Deutschland (IHA) e.V. Seite 7 Stand:
November 2014 5.3 Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlich
gerechtfertigtem Grund vom Vertrag auerordentlich zurlickzutreten,
insbesondere falls - Hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu
vertretende Umstande die Erfullung des Vertrages unméglich machen; -
Veranstaltungen oder Raume schuldhaft unter irrefiihrender oder
falscher Angabe oder Verschweigen wesentlicher Tatsachen gebucht
werden; wesentlich kann dabei die Identitat des Kunden, die
Zahlungsfahigkeit oder der Aufenthaltszweck sein; - das Hotel
begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Veranstaltung den
reibungslosen Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des
Hotels in der Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass dies dem
Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen ist; -
der Zweck bzw. der Anlass der Veranstaltung gesetzeswidrig ist; - ein
VerstoR3 gegen Ziffer 1.2 vorliegt. 5.4 Der berechtigte Ricktritt des Hotels
begriindet keinen Anspruch des Kunden auf Schadensersatz.

6 ANDERUNGEN DER TEILNEHMERZAHL UND DER
VERANSTALTUNGSZEIT 6.1 Eine Erhéhung der Teilnehmerzahl um
mehr als 5% muss dem Hotel spatestens fiinf Werktage vor
Veranstaltungsbeginn mitgeteilt werden; sie bedarf der Zustimmung des
Hotels, die in Textform erfolgen soll. Der Abrechnung wird die
tatséchliche Teilnehmerzahl zugrunde gelegt, mindestens aber 95% der
vereinbarten htheren Teilnehmerzabhl. Ist die tatséchliche
Teilnehmerzahl niedriger, hat der Kunde das Recht, den vereinbarten
Preis um die von ihm nachzuweisenden, aufgrund der geringeren
Teilnehmerzahl zusétzlich ersparten Aufwendungen zu mindern. 6.2
Eine Reduzierung der Teilnehmerzahl um mehr als 5% soll dem Hotel
friihzeitig, spatestens bis finf Werktage vor Veranstaltungsbeginn,
mitgeteilt werden. Der Abrechnung wird die tatsachliche Teilnehmerzahl
zugrunde gelegt, mindestens jedoch 95% der letztlich vereinbarten
Teilnehmerzahl. Ziffer 6.1 Satz 3 gilt entsprechend. 6.3 Bei Reduzierung
der Teilnehmerzahl um mehr als 10% ist das Hotel berechtigt, die
bestatigten Raume, unter Beriicksichtigung der gegebenenfalls
abweichenden Raummiete, zu tauschen, es sei denn, dass dies dem
Kunden unzumutbar ist. 6.4 Verschieben sich die vereinbarten Anfangs-
oder Schlusszeiten der Veranstaltung und stimmt das Hotel diesen
Abweichungen zu, so kann das Hotel die zusétzliche
Leistungsbereitschaft angemessen in Rechnung stellen, es sei denn, das
Hotel trifft ein Verschulden.

7 MITBRINGEN VON SPEISEN UND GETRANKEN Der Kunde darf
Speisen und Getrénke zu Veranstaltungen grundsétzlich nicht
mitbringen. Ausnahmen beddirfen einer Vereinbarung mit dem Hotel. In
diesen Fallen wird ein Beitrag zur Deckung der Gemeinkosten
berechnet.

8 TECHNISCHE EINRICHTUNGEN UND ANSCHLUSSE 8.1 Soweit
das Hotel fur den Kunden auf dessen Veranlassung technische und
sonstige Einrichtungen von Dritten beschafft, handelt es im Namen, in
Vollmacht und auf Rechnung des Kunden. Der Kunde haftet fiir die
pflegliche Behandlung und die ordnungsgeméRe Rickgabe. Er stellt das
Hotel von allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung dieser
Einrichtungen frei. 8.2 Die Verwendung von eigenen elektrischen
Anlagen des Kunden unter Nutzung des Stromnetzes des Hotels bedarf
dessen Zustimmung. Durch die Verwendung dieser Geréate auftretende
Storungen oder Beschadigungen an den technischen Anlagen des
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Hotels gehen zu Lasten des Kunden, soweit das Hotel diese nicht zu
vertreten hat. Die durch die Verwendung entstehenden Stromkosten darf
das Hotel pauschal erfassen und berechnen. 8.3 Der Kunde ist mit
Zustimmung des Hotels berechtigt, eigene Telefon-, Telefax- und
Datenubertragungseinrichtungen zu benutzen. Daflr kann das Hotel
eine Anschlussgebuihr verlangen. Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir
Veranstaltungen © Hotelverband Deutschland (IHA) e.V. Seite 8 Stand:
November 2014 8.4 Bleiben durch den Anschluss eigener Anlagen des
Kunden geeignete Anlagen des Hotels ungenutzt, kann eine
Ausfallvergiitung berechnet werden. 8.5 Stérungen an vom Hotel zur
Verfligung gestellten technischen oder sonstigen Einrichtungen werden
nach Mdglichkeit umgehend beseitigt. Zahlungen kénnen nicht
zuriickbehalten oder gemindert werden, soweit das Hotel diese
Stérungen nicht zu vertreten hat.

9 VERLUST ODER BESCHADIGUNG MITGEBRACHTER SACHEN 9.1
Mitgefuhrte Ausstellungs- oder sonstige, auch persénliche Gegenstande
befinden sich auf Gefahr des Kunden in den Veranstaltungsraumen bzw.
im Hotel. Das Hotel Gbernimmt fiir Verlust, Untergang oder
Beschadigung keine Haftung, auch nicht fiir Vermégensschaden, auf3er
bei grober Fahrléassigkeit oder Vorsatz des Hotels. Hiervon
ausgenommen sind Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit. Zudem sind alle Félle, in denen die
Verwahrung aufgrund der Umstande des Einzelfalls eine
vertragstypische Pflicht darstellt, von dieser Haftungsfreizeichnung
ausgeschlossen. 9.2 Mitgebrachtes Dekorationsmaterial hat den
brandschutztechnischen Anforderungen zu entsprechen. Das Hotel ist
berechtigt, dafur einen behérdlichen Nachweis zu verlangen. Erfolgt ein
solcher Nachweis nicht, so ist das Hotel berechtigt, bereits
eingebrachtes Material auf Kosten des Kunden zu entfernen. Wegen
maoglicher Beschéadigungen sind die Aufstellung und Anbringung von
Gegenstanden vorher mit dem Hotel abzustimmen. 9.3 Mitgebrachte
Ausstellungs- oder sonstige Gegenstande sind nach Ende der
Veranstaltung unverziglich zu entfernen. Unterlasst der Kunde dies, darf
das Hotel die Entfernung und Lagerung zu Lasten des Kunden
vornehmen. Verbleiben die Gegenstéande im Veranstaltungsraum, kann
das Hotel fiir die Dauer des Vorenthaltens des Raumes eine
angemessene Nutzungsentschadigung berechnen.

10 HAFTUNG DES KUNDEN FUR SCHADEN 10.1 Sofern der Kunde
Unternehmer ist, haftet er fur alle Schaden an Geb&ude oder Inventar,
die durch Veranstaltungsteilnehmer bzw. -besucher, Mitarbeiter, sonstige
Dritte aus seinem Bereich oder ihn selbst verursacht werden. 10.2 Das
Hotel kann vom Kunden die Stellung einer angemessenen
Sicherheitsleistung, zum Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie,
verlangen.

11 SCHLUSSBESTIMMUNGEN 11.1 Anderungen und Ergénzungen
des Vertrages, der Antragsannahme oder dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sollen in Textform erfolgen. Einseitige
Anderungen oder Erganzungen durch den Kunden sind unwirksam. 11.2
Erfullungs- und Zahlungsort sowie ausschlief3licher Gerichtsstand — auch
fur Scheck- und Wechselstreitigkeiten — ist im kaufmannischen Verkehr
... [Bitte Ort eintragen, wahlweise Standort des Hotels oder Sitz der
Betreibergesellschaft des Hotels]. Sofern ein Vertragspartner die
Voraussetzung des § 38 Absatz 2 ZPO erfiillt und keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland hat, gilt als Gerichtsstand... 11.3 Es gilt
deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des
Kollisionsrechts ist ausgeschlossen. 11.4 Sollten einzelne
Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen fir
Veranstaltungen unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird
dadurch die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berdhrt. Im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

12. DSGVO

Es gilt das EU- Recht der DSGVO bzgl. personenbezogener Daten und
deren Verwahrung nach gesetzlichen Vorschriften. Nach unterzeichneter
Vertrags-/ oder Angebotsannahme gilt die Einwilligung des Kunden als
akzeptiert.

Datenschutzerklarung

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was
mit Ihren personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere Website
besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie
personlich identifiziert werden kénnen. Ausfihrliche Informationen zum
Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text
aufgefuhrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf unserer Website

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den
Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten kénnen Sie dem Impressum
dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese
mitteilen. Hierbei kann es sich z.B. um Daten handeln, die Sie in ein
Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch
unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z.B.
Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die
Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website
betreten.

Wofir nutzen wir Ihre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der
Website zu gewahrleisten. Andere Daten kénnen zur Analyse lhres
Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie beziiglich lhrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft,
Empfanger und Zweck Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten
zu erhalten. Sie haben auBerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung
oder Léschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren
Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit unter der im
Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht
lhnen ein Beschwerderecht bei der zusténdigen Aufsichtsbehérde zu.
Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann lhr Surf-Verhalten statistisch
ausgewertet werden. Das geschieht vor allem mit Cookies und mit
sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse lhres Surf-Verhaltens
erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu Ihnen
zurlickverfolgt werden. Sie kdnnen dieser Analyse widersprechen oder
sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte
Informationen dazu finden Sie in der folgenden Datenschutzerklérung.
Sie kénnen dieser Analyse widersprechen. Uber die
Widerspruchsmdglichkeiten werden wir Sie in dieser
Datenschutzerklarung informieren.

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persénlichen Daten
sehr ernst. Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich
und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie
dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene
personenbezogene Daten erhoben. Personenbezogene Daten sind
Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Die
vorliegende Datenschutzerklérung erlautert, welche Daten wir erheben
und woflr wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck
das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlbertragung im Internet (z.B. bei
der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein
lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht
maoglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website
ist:

Das Stadt-gut Hotel und Gasthof in Schwabisch Hall

Stadt- gut Hotel und Gasthof Goldener Adler***superior

Peter Weissbach

Am Markt 11

74523 Schwabisch Hall

Telefon: 0791 — 94 66 46 80

E-Mail:

Verantwortliche Stelle ist die naturliche oder juristische Person, die allein
oder gemeinsam mit anderen tiber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-
Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdriicklichen
Einwilligung méglich. Sie kdnnen eine bereits erteilte Einwilligung
jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an
uns. Die RechtmaéRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberuhrt.

Beschwerderecht bei der zustéandigen Aufsichtsbehdrde

Im Falle datenschutzrechtlicher VersttRe steht dem Betroffenen ein
Beschwerderecht bei der zustéandigen Aufsichtsbehdrde zu. Zustandige
Aufsichtsbehdrde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der
Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser
Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten
sowie deren Kontaktdaten kénnen folgendem Link entnommen werden:

Recht auf Datenlubertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung
oder in Erfullung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder
an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format
aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an
einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es
technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschlusselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der
Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder
Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw.
TLS-Verschlisselung. Eine verschliisselte Verbindung erkennen Sie
daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://”
wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschliisselung aktiviert ist, kdnnen die
Daten, die Sie an uns ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.
Auskunft, Sperrung, Léschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen
jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft ber lhre gespeicherten
personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den
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Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung,
Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen
zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit unter
der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

3. Datenerfassung auf unserer Website

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies
richten auf lhrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren.
Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und
sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem
Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte
“Session-Cookies”. Sie werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch
geldscht. Andere Cookies bleiben auf lhrem Endgerat gespeichert bis
Sie diese loschen. Diese Cookies ermdglichen es uns, lhren Browser
beim néchsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie iber das Setzen von
Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die
Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell ausschlieRen
sowie das automatische Ldschen der Cookies beim Schliel3en des
Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen
Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung bestimmter, von Ihnen
erwinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind,
werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von
Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner
Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres
Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser
Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen
in so genannten Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns
Ubermittelt. Dies sind:

Browsertyp und Browserversion

verwendetes Betriebssystem

Referrer URL

Hostname des zugreifenden Rechners

Uhrzeit der Serveranfrage

IP-Adresse

Eine Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird
nicht vorgenommen.

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der
die Verarbeitung von Daten zur Erfullung eines Vertrags oder
vorvertraglicher MaBnahmen gestattet.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden
Ihre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von lhnen dort
angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den
Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir
nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt
somit ausschlieBlich auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO0). Sie kénnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht
eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtméaRigkeit der bis
zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgénge bleibt vom Widerruf
unberdihrt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei
uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung
entfallt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

4. Analyse Tools und Werbung

Matomo (ehemals Piwik)

Diese Website benutzt den Open Source Webanalysedienst Matomo.
Matomo verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die
auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Dazu werden die durch
den Cookie erzeugten Informationen tber die Benutzung dieser Website
auf unserem Server gespeichert. Die IP-Adresse wird vor der
Speicherung anonymisiert.

Matomo-Cookies verbleiben auf lhrem Endgerét, bis Sie sie I6schen.

Die Speicherung von Matomo-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse
an der anonymisierten Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein
Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber die Benutzung
dieser Website werden nicht an Dritte weitergegeben. Sie kdnnen die
Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie
in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website
vollumfanglich werden nutzen kénnen.

Wenn Sie mit der Speicherung und Nutzung Ihrer Daten nicht
einverstanden sind, kdnnen Sie die Speicherung und Nutzung hier
deaktivieren. In diesem Fall wird in Ihrem Browser ein Opt-Out-Cookie
hinterlegt, der verhindert, dass Matomo Nutzungsdaten speichert. Wenn

Sie Ihre Cookies ldschen, hat dies zur Folge, dass auch das Matomo
Opt-Out-Cookie geldscht wird. Das Opt-Out muss bei einem erneuten
Besuch unserer Seite wieder aktiviert werden.

5. Plugins und Tools

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite
YouTube. Betreiber der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave.,
San Bruno, CA 94066, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten
besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube
hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer
Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdéglichen Sie
YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Inrem persénlichen Profil zuzuordnen.
Dies konnen Sie verhindern, indem Sie sich aus lhrem YouTube-Account
ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden
Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes
Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von YouTube unter:

Unsere Website nutzt Plugins des Videoportals Vimeo. Anbieter ist die
Vimeo Inc., 555 West 18th Street, New York, New York 10011, USA.
Wenn Sie eine unserer mit einem Vimeo-Plugin ausgestatteten Seiten
besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von Vimeo hergestellt.
Dabei wird dem Vimeo-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie
besucht haben. Zudem erlangt Vimeo Ihre IP-Adresse. Dies gilt auch
dann, wenn Sie nicht bei Vimeo eingeloggt sind oder keinen Account bei
Vimeo besitzen. Die von Vimeo erfassten Informationen werden an den
Vimeo-Server in den USA ubermittelt.

Wenn Sie in lhrem Vimeo-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie
Vimeo, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persénlichen Profil zuzuordnen.
Dies kdénnen Sie verhindern, indem Sie sich aus lhrem Vimeo-Account
ausloggen.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Vimeo unter: .
Diese Seite nutzt Uber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter
ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, lhre IP
Adresse zu speichern. Diese Informationen werden in der Regel an
einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.
Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese
Datenubertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden
Darstellung unserer Online-Angebote und an einer leichten
Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies
stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google:


https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.
https://vimeo.com/privacy
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

