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lhr Recht: Reparatur in der
Werkstatt Ihres Vertrauens

Sie durfen Ihr Fahrzeug in einer von Ihnen
ausgewdhlten Werkstatt Ihres Vertrauens
reparieren lassen. lhre Fachwerkstatt gao-
rantfiert Innen eine technisch einwandfreie
Reparatur und damit die Verkehrssicherheit
Ihres Fahrzeugs. Versicherungen haben kein
Recht, Ihnen eine andere Werkstatt vorzu-
schreiben.

Ihr Recht: Schadenfeststellung durch
einen unabhdéngigen Sachverstéindigen

lhnen steht es grundsdatzlich frei, einen
Sachverstandigen Ihrer Wahl zur Beweis-
sicherung und zur Feststellung von Schaden-
umfang, Schadenhdhe, Wertminderung,
Restwert, Wiederbeschaffungswert und vor-
aussichtliche Reparaturdauer zu beauftra-
gen. Die Kosten fur das Gutachten hat die
Versicherung des Schédigers grundsdtzlich
ZU Ubernehmen. Sofern jedoch von vorn-
herein erkennbar nur ein sogenannter Bo-
gatellschaden vorliegt (Schadenhdhe nicht
hoher als ca. 500 bis 770 Euro - je nach Ge-
richtsbezirk), reicht in der Regel als Schao-
dennachweis eine Reparaturkalkulation
lhrer Fachwerkstatt aus, da die Kosten far
ein Gutachten bei Bagatellschdden grund-
sétzlich nicht von der Versicherung Uber-
nommen werden. Dieses Gutachten kann
auch Grundlage Ihrer Abrechnung mit der
Versicherung des Schddigers sein, wenn




Sie z. B. lhr Fahrzeug nicht reparieren lassen
wollen und mit dem von der Versicherung
ausgezahlten Geld ein anderes Fahrzeug
erwerben wollen.

Ihr Recht: Inanspruchnahme
eines Mietwagens oder
Nutzungsausfallentschadigung

FUr die Dauer des schadenbedingten Fahr-
zeugausfalls kdnnen Sie grundsdatzlich (Aus-
nahme bei sehr geringem Fahrbedarf) ei-
nen Mietwagen beanspruchen. Wegen
zum Teil erheblicher Preisunterschiede kann
es unter Umsténden sinnvoll sein, Preisver-
gleiche anzustellen, da bei Anmietung zu
Uberhdhten Preisen die Mietwagenkosten
nicht immer vollsténdig von der Versiche-
rung zu Ubernehmen sind. Bendtigen Sie
keinen Mietwagen, kénnen Sie fur die Dau-
er des schadenbedingten Fahrzeugausfalls
alternativ. Nutzungsausfallentschddigung
geltend machen.

Ihr Recht: Schadenabwicklung durch
einen Rechisanwalt lhres Vertrauens

Zur Durchsetzung Ihrer Anspruche kénnen
Sie einen Rechtsanwalt lhres Vertrauens
beauftragen. Die Kosten hierfur hat die Ver-
sicherung des Schadigers grundsatzlich zu
Ubernehmen.




Ihr Recht im Totalschadenfall

Ubersteigen die Reparaturkosten den Wie-
derbeschaffungswert, kbnnen Sie Ihr Fahr-
zeug gleichwohl in |hrer Fachwerkstatt re-
parieren lassen, wenn die voraussichtlichen
Reparaturkosten gem. Sachverstdndigen-
gutachten den Wiederbeschaffungswert
lhres Fahrzeugs nicht mehr als 30 % Uber-
steigen und Sie das Fahrzeug weiter nut-
zen wollen. Lassen Sie |hr Fahrzeug im To-
talschadenfall nicht reparieren, haben Sie
Anspruch auf Ersatz des Wiederbeschaf-
fungswertes abzlglich des Restwertes Inres
Fahrzeugs. Weiterhin wird in diesem Fall
die in dem Wiederbeschaffungswert typi-
scherweise enthaltene MwsSt., abgezogen.
Denn im Schadenfall wird die MwSt. nur so-
weit ersetzt, wie sie tatséchlich angefallen
ist. Wie hoch der konkrete MwSt.-Abzug
ausfallt, h&ngt u.a. vom Alter und Typ des
verunfallten Fahrzeugs ab. Aussagen hierzu
finden Sie im Sachversténdigengutachten.
Sie durfen Ihr Fahrzeug zu dem Restwert
verduBern (z. B. an Ihre Fachwerkstatt), den
lhr Sachversténdiger in seinem Gutachten
ermittelt hat. Zur Sicherheit empfiehlt sich
dazu ein korrekt datierter schriftlicher Kauf-
vertrag Uber das Unfallfahrzeug mit Ihrer
Fachwerkstatt, Restwertangebote der Versi-
cherer mussen nur dann beachtet werden,
wenn das konkrete Angebot der Versiche-
rung vorliegt, bevor das Fahrzeug verduBert
wurde und dieses Angebot zumutbar ist.




Ihr Recht: Reparaturkosten-Ubernahme-
erklérung und Sicherungsabtretung

Zur Erleichterung der Zahlungsabwicklung
kénnen Sie die von der Werkstatt lhres Ver-
frauens vorgehaltenen Formulare ,Repara-
turkosten-Ubernahmeerklarung®  und/oder
Ldicherungsabtretung® verwenden, da
die Versicherung bei Vorlage dieser Erkl&-
rungen in der Regel die Reparaturkosten di-
rekt an die Fachwerkstatt auszahlen kann.
Dadurch kénnen Sie es vielfach vermeiden,
fr die Reparaturkosten in Vorleistung treten
ZU mussen.

Ihr Recht als Geschadigter bei einem
selbstverschuldeten Unfall (Kaskoschaden-
fall)

Wenn Sie bei einem vollstndig oder zum Teil
selbstverschuldeten Unfall |hre Kaskoversi-
cherung in Anspruch nehmen, ergeben sich
lhre Rechte, die zum Teil erheblich von lhren
oben dargestellten Rechten im Haftpflicht-
schadensfall abweichen kbnnen, aus Ihrem
Versicherungsvertrag. Insbesondere ist hier
ein Weisungsrecht |hres Versicherers zu be-
achten; setzen Sie sich daher unverziglich
mit Ihrer Versicherung in Verbindung.

Schicken Sie den Unfallbericht Ihrer Versicherung.
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